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Cine'y gestion

Una leccion magistral

de ‘coaching

ANDRES RAYA Profesor de Esade Business & Law School

1 papel que desempefia Will
Smith en La levenda de Bagger
Vance bien podria ser el de un
coach. Un verdadero life coach, que es
clave para que Junuh recupere la con-
fianza en si mismo y en sus capacidades.
La historia que narra la pelicula
puede ser analizada de varias formas,
abordando temas como el destino, la
integridad, la perseverancia y la recu-
peracion. El filme nos sugiere que todos
podemos perder “nuestro golpe” en
algiin momento de nuestras
vidas y debemos luchar
por recuperarlo.

La leccion quizas més no-
table de la pelicula es la idea
de que todos tenemos un
niicleo auténtico, algo in-
nato en nosotros (repre-

cenade La
leyenda de Bagger
Vance.

sentado aqui por el swing tnico del gol-
fista). La vida, de maneras muy di-
versas, intenta desafiar a este nicleo.
Es nuestra esencia particular, lo que
nos sale bien casi por naturaleza, algo
que, por supuesto, se tiene que culti-
var y mejorar, pero que representa el
eje mis seguro alrededor del cual de-
sarrollar todo el resto de nuestras cua-
lidades. Las experiencias de vida, los
fracasos y todo lo que viene del
mundo exterior pueden esconder o de-
bilitar nuestro niicleo y debemos luchar
contra ello. Ademads, el momento tal vez
mas importante de nuestro creci-
miento personal se manifiesta preci-
samente cuando somos capaces de
descubrir (o redescubrir) ese ni-
cleo, que mis adelante utilizare-
mos para guiar nuestras acciones:

es el core business de nuestro ser y
hacer.

En este sentido, cabe destacar uno
de los momentos en los que Bagger
dice: “Cada uno de nosotros tiene algo
que es suyo y solo suyo. Algo que no
se puede ensefiar. Algo que tiene que

ser recordado. Con el tiempo, el :
mundo puede robarnos ese swing, 1o }

puede enterrar dentro de nosotros™

talezas y trabajar con ellas. Una vez lo-

calizados esos puntos |

, dar durante
un tiempo.

La leyenda de Bagger Vance

fuertes se podran ;
mejorar, adaptar |
e incluso olvi- |

Cuando las personas identifican su
swing, es el momento de asumirlo
como algo de su propiedad, convir-
tiéndolo en su mejor aliado a la hora
de afrontar dificultades.

Para lograr que Junuh recobre la
confianza en si mismo y recupere su
mejor golpe, Bagger le hace observar
a los demiés, pero nunca le entrega una

i receta del éxito o le sugiere copiar el

El principal objetivo de un coaches |
apoyar a las personas en busca de sus |
mejores golpes, de sus principales for- |

estilo ajeno. Junuh debe encontrar su
propia distineion, a través de la con-
frontacién con la realidad, sin renegar
de ella. La funcién del eoach no es ofre-
cer soluciones inmediatas, sino escu-
char activamente y estimular mediante
preguntas para que las personas sean
capaces de sacar sus propias conclu-
siones y puedan, asi, anticiparse a las
consecuencias de sus acciones.

El coach debe acompafiar en el ca-
mino y dejar emerger de forma auté-

: noma el pensamiento y la voluntad del

coachee. Para que esto se produzea es
necesario que se instaure una relacion
positiva en la que el coachee debe per-
cibir total confianza en él y en sus ca-
pacidades para, finalmente, tras el ana-
lisis de la realidad interior y exterior,
llegar a las decisiones y a la accion.
Las caidas y los errores a lo largo de
una vida y de una carrera profesional son
inevitables e incluso necesarios. Nunca
nadie crecié Gnicamente del éxito. El
mayor riesgo que podemos correr es el
de intentar no cometer errores nunca.
Equivocarse, de hecho, a menudo signi-
fica innovar, competir y siempre apren-
der y mejorar. Dentro de un equipo o de
un grupo de trabajo es crucial que el
coach o el lider deje espacio a la inicia-

i tivay proporcione un lugar donde se pue-

dan cometer fallos. No existen, ademds,
errores inteligentes o estiipidos, solo exis-
ten maneras inteligentes o estiipidas de

i gestionarlos, la peor de las cuales es que-
i darse inmavil por miedo al fracaso.

# La leyenda de Bagger Vance (The
Legend of Bagger Vance en su titulo
original) es una pelicula estadouni-
dense del afio 2000 dirigida por Ro-
bert Redford. El expresidente francés
Nicolas Sarkozy condecoro a
Redford en 2010 con la Legion de
Honor por su amplia y reconocida
trayectoria en el mundo del cine
como actor y director.

El film, de 127 minutos de dura-
cidn, esta basado en la novela ho-
ménima de Steven Pressfield, La
historia transcurre en el estado de
Georgia en 1931 y esta interpretada
por Will Smith, Matt Damon y

Charlize Theron en los papeles
principales.

La leyenda de Bagger Vance se en-
marca dentro de la comedia dramati-
ca. Narra la histaria de Rannulph
Junuh (Matt Damon), un excomba-
tiente de la | Guerra Mundial y juga-
dor de golf que es invitado a un tor-
neo en el que participaran los mejo-
res jugadores del momento. La guerra
ha dejado graves secuelas en Junuh
y no se encuentra al nivel de sus
compaiieros, por lo que decide con-
tratar a un caddie muy especial,
Bagger Vance (Will Smith). Vance
ayudara a Junuh a recuperar su

juego y su esencia dentro y fuera del
campo a través de metaforas entre la
vida y el golf.

Una pelota de golf ha rebasado los
margenes del campo y Junuh va en su
busqueda para efectuar un nuevo lan-
zamiento. Al encontrarse en un am-
biente boscoso y oscuro, el subcons-
ciente le traiciona y los recuerdos de
la guerra acuden a su mente sin con-
trol, Tras unos instantes aparece en
escena Vance para ayudarle a desblo-
quearse (...).

Vance: Yo estoy hablando de un
juego, de un juego que no se gana,
solo se juega.

Junuh: Usted no lo entiende.

Vance: No necesito entenderlo, no
hay una sola alma en la Tierra que no
soporte una carga que no entiende.
No es usted el (nico. Pero ya lleva de-
masiado tiempo cargando con esta,
siga adelante y suéltela.

Junuh: No sé cémo hacerlo.

Vance: Tiene que elegir, puede
parar 0 empezar a caminar hacia
donde ha estado siempre y quedarse
ahi, quieto, muy quieto, y recordar.

Junuh: Fue hace mucho tiempo.

Vance: No, fue solo hace un mo-
mento. Es hora de salir de las som-
bras, es hora de elegir. Yo estoy con
usted, siempre lo he estado, vuelva a
jugar su juego, el inico que solo usted
puede jugar, el que se le concedié
cuando vino a este mundo. Coldque-
se, golpee esa bola, no se reserve
nada, entréguelo todo, permitase re-
cordar, recordar su swing. Ahora es el
momento, Junuh,
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